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1 产品概述 

充电站资产管理系统是为解决充电站运营企业各类资产的采购、出入库、巡检、缺陷、

统计、盘点等各方面的管理问题而开发的软件系统。对充电桩等重要资产通过二维码的方式

从采购到报废进行全生命周期的管理，确保其数量正确、位置正确、巡检到位、缺陷处理及

时，对全国各地的充电站的各种资产按多种维度进行统计分析。 

2 产品价值 

公司领导： 

➢ 随时掌握各城市公司、各城市立项、施工、正常运营等各种状态的充电站数量和位

置。 

➢ 随时掌握各城市公司、各城市分别有多少充电站、充电桩在为客户正常提供服务。 

➢ 随时掌握各城市公司、各城市充电桩在某段时间内新增、投运、维修的数量。 

➢ 随时掌握各城市公司、各城市充电站和充电桩的巡检情况、缺陷情况。 

➢ 有效管理资产采购、出库、入库、租用、升级、售出、返修、报废等资产相关的各

项工作。 

➢ 提高充电桩缺陷的处理效率，减少充电桩因缺陷无法正常使用的时间。 

运维负责人： 

➢ 随时统计充电站、充电桩的运营状况（各时段正常运营数量、巡检数量、巡检率、

缺陷数量、缺陷率等）。 

➢ 及时掌握巡检人员是否真正到达正确的巡检地点进行巡检。 

➢ 实时掌握巡检计划的执行情况（已巡多少、未巡多少、进度多少）和巡检记录。 

➢ 随时掌握充电站和充电桩的缺陷的数量、分类及消缺情况。 

➢ 充电站场地到期之前三个月就可以收到提醒信息，以便更好的应对。 

➢ 可以很好的管理充电桩的桩程序版本、硬件版本，哪些桩需要升级可以很方便的查

询。 

➢ 可以统计分析哪个制造厂商的哪个产品的哪个部位更容易出现什么样的缺陷，各制

造厂商的各产品的缺陷率，以便公司更好的选择制造厂商。 

➢ 根据巡检记录、缺陷记录、桩的质保期、站的投运日期等数据可以更科学更合理的

安排巡检计划，以最小的人力成本发现尽可能多的缺陷，确保站和桩正常运营。 

采购、财务、仓管、运维： 

➢ 将供应商纳入管理，采购单的出货情况可以及时掌握。 

➢ 从下单采购供应商发货 收货入库，采购过程整体掌握。 

➢ 很方便的统计充电站、充电桩、电缆等重要资产的数量。 

➢ 很方便的进行重要资产的库存盘点，且可查看其库存变化明细。 

➢ 入库、出库操作简单、方便，即可以出入库到仓库也可以出入库到充电站，更符合
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充电站运营企业的实际情况。 

➢ 充电站的充电桩数量出现异常时（充电站绑定的数量和其应该有的数量不一致），可

及时发现。 

➢ 将巡检工作和缺陷处理工作电子化，大大方便巡检人员的工作，提高缺陷处理效率。 

➢ 随时可以知道充电桩的质保到期日期，以便在质保期内解决缺陷。 

➢ 随时掌握各个仓库各类资产的库存情况。 

 

3 产品优势 

➢ 目前市场上资产管理系统很多，但适应充电站运营企业的资产管理系统几乎没有。 

➢ 目前市场上巡检系统很多，但适应充电站运营企业的巡检系统几乎没有。 

➢ 能把充电站运营企业头疼的资产管理、巡检管理、缺陷管理三大功能合而为一的系统更

是没有。 

➢ 充电站的充电桩等重要资产数量不对时，巡检人员未到正确巡检地点时，可以自动上报

异常，以便及时处理，类似功能的资产管理系统也没看到。 

➢ 与其它资产管理系统相比，多维度的统计功能比市面上大多数的资产管理系统更强大，

可以满足企业各种统计和数据挖掘的需要。 
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4 业务流程 
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5 产品特点 

➢ 把充电站运营企业头疼的资产管理、巡检管理、缺陷管理等三大功能集于一身。 

➢ 充电站的充电桩数量或位置错误时，系统能及时报告，重要资产异常第一时间发现。 

➢ 巡检人员没有到正确的地点巡检，系统能及时报告，确保巡检真实有效。 

➢ 缺陷未及时处理时，能自动发微信提醒消缺负责人及时处理，提高缺陷处理效率。 

➢ 充电站场地到期前自动提醒相关人员提前处理，避免场地到期的慌乱。  

➢ 将供应商也纳入管理，形成真正的闭环管理，供应商备货、发货情况一目了然。 

➢ 统计功能强大，可以从多个维度对重要数据进行统计，以便进行数据分析和挖掘。 

➢ 既支持按充电桩二维码的方式出入库，也支持按充电桩的产品数量出入库，以适应

多个充电桩打包入库的情况，更符合充电站运营企业的现状。 

➢ 入库地点既可以是仓库也可以是充电站，解决了小城市只有充电站没有仓库的问题。 
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➢ 各功能充分考虑了使用者的便利性，操作尽可能的简单、实用。 

6 功能结构 

 

7 功能介绍 

7.1 基础信息 

维护充电桩和电缆的产品信息、仓库信息、业务公司等系统运营所需的

基础信息，以供系统各功能中调用。 

业务公司: 

 

产品信息: 
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仓库管理： 

 

7.2 供应商 

充电桩： 

供应商生产完充电桩后，通过微信扫充电桩的二维码，将充电桩与相应的产品信息进行

绑定，在此功能中可查看各类产品绑定的充电桩数量、已发货数据、当前库存等。 

 

采购订单： 

    供应商在此功能中查看向其采购充电桩的采购订单，并出货。 
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返修受理： 

   供应商在此功能中查看客户提交的返修单，修复有问题的充电桩后，进行出货。 

 

出货单： 

供应商在此功能中查看、修改、删除出货单，并可以查看出货单相应的充电桩，客户有

没有收货。 

 

7.3 二维码 

供应商或充电站运维企业在此功能中按资产编码的规则生成用于悬挂在充电桩上的二

维码。 

二维码生成： 
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二维码重生： 

 

7.4 资产管理 

在此功能中对充电桩、电缆、雨棚等各类充电站资产进行采购、出库、入库、绑定、

升级、租用、出租、借出、售出、报废、返修等各类操作。 

资产维护： 

维护充电站，并维护充电站的电缆、雨棚、变压器、弱电工程、基建工程等各类资

产，绑定此充电站的充电桩。 

 

地图展示： 

    在地图上展示充电站的位置、状态等信息。 
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资产采购： 

填写资产采购单，保存之后，相应供应商即可在“采购订单”功能中看到向其采购的采

购单。 

 

资产入库： 

供应商的出货单会显示在此功能的列表中，对其进行收货入库的操作，收货后，供应商

会收到已收货的微信通知，相应出货单状态变为“已收货”。 
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资产出库： 

进行资产出库操作，从仓库或充电站中出库资产到充电站、仓库或其它地方。 

 

资产升级： 

对充电桩进行软件或硬件升级操作的记录，并修改升级后的充电桩属性。 

 

资产租用： 

对从其它公司租用的充电桩进行停租操作。 

 

资产出租： 

 出租自己公司的充电桩给其它业务公司。 
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资产借出： 

将公司的充电桩借出给某个人临时使用。 

 

资产售出： 

将充电桩出售给其它业务公司。 

 

资产报废： 

  在此功能中报废无使用价值的充电桩。 
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资产返修： 

    对需要返厂维修的充电桩在此功能中填写返修单，提交到相应供应商那里。 

 

库存盘点（充电桩）： 

按额定功率、制造厂商、所在仓库等统计库存的各产品的充电桩数量。 

 

库存盘点（电缆）： 

按城市公司、所在城市、仓库统计仓库中各型号电缆的数量。 
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资产统计（充电站）： 

按资产归属、运营归属、所在城市、资产状态等统计全公司的充电站期初数量、期未数

量、新增数量、投运数量、正常运营数量等。 

 

资产统计（充电桩）： 

按额定功率、制造厂商、资产归属、运营归属、所在城市、资产状态、产品名称等统计

全公司的充电桩期初数量、期未数量、新增数量、投运数量、维修数量等 

 

充电站： 

  按城市公司、城市、资产性质等各种维度查询系统中所有的充电站。 
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充电桩： 

按城市公司、城市、充电站等各种维度查询系统中所有的充电桩。 

 

电缆、雨棚、变压器、弱电监控、基建工程： 

按城市公司、城市、充电站等各种维度查询系统中所有的电缆、雨棚、变压器、弱电监

控、基建工程。 

 

异常资产： 

位置异常：巡检位置与充电桩所在的位置不同时，系统自动记录下位置异常信息。 

数量异常：充电站理论上应该有的数量和绑定的数量不一致时，系统自动记录下来。 

电量异常：充电站或充电桩的电表读数比上次抄表时少，系统自动记录下来。 
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更新记录： 

系统自动记录下重要字段的更新记录以备查询。 

 

7.5 巡检管理 

巡检计划： 

  编制并下发巡检计划，查看巡检进度，编制好巡检计划并下发至巡检人的微信上，

巡检人即可按计划使用微信端进行巡检。 
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巡检记录： 

查看巡检人的巡检记录，每巡检一个充电站或充电桩都会记录下巡检过程及结果，

巡检人什么时候巡检的，巡检的结果是正常还是有缺陷。 

 

检查项维护： 

维护各巡检类型，在巡检时要检查的项目。 

 

巡检部位维护： 

维护各巡检类型巡检时，要检查的部位。 
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7.6 缺陷管理 

缺陷管理： 

  查看、修改所有巡检过程中发现的缺陷，并进行消缺操作。 

 

缺陷知识库： 

维护典型缺陷的处理过程和解决方案，以方便巡检人员在发现缺陷时，可以当即处理这

些典型缺陷，以提高消缺的及时率。 

 

缺陷类型维护： 

维护缺陷的大类小类，以便对缺陷进行分类统计。 

 

运营状况-充电站： 

按运营归属、所在城市统计充电站的巡检数量、巡检率、缺陷数量、缺陷率、消缺数量、
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消缺率等数据，以方便决策。 

 

 

运营状况-充电桩： 

按运营归属、所在城市、制造厂商、产品名称等各种维度统计充电桩的巡检数量、巡检

率、缺陷数量、缺陷率、消缺数量、消缺率等数据，可以基于这些数据判断各城市公司巡检

覆盖是否到位、缺陷解决是否及时、哪个制造厂商的充电桩更容易出现缺陷等。 

 

7.7 微信端 

扫一扫： 

绑定产品信息：对于未绑定产品信息的充电桩，供应商或充电站运营企业的员工，均可以可

以为充电桩绑定产品信息。 

绑定充电站：对于已绑定产品信息的充电桩，充电站运营企业的员工可以为充电桩绑定充电

站。 

维护信息：对于已绑定产品信息的充电桩，充电站运营企业的员工可以维护充电桩的状态、

厂商充电模式、通讯方式、软硬件版本号、费率等各类信息。 
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巡检： 

巡检人员查看巡检计划、按计划进行巡检、录缺陷等。 

 

点击巡检计划后，显示需要巡检的充电站 
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点击要巡检的充电站，进行相应巡检类型的巡检。 

巡检类型不是充电桩的巡检： 

 

巡检类型是充电桩的巡检： 
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巡检没发现问题时点击【正常】按钮，有缺陷时点击【有缺陷】录入缺陷。 

 

8 部署方案 
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云部署： 

将应用服务器和数据库服务器放在云端，只要用户可以访问互联网就可以使用系统，

向云服务器提供商租用一台云服务器即可。 

 

内网部署： 

将应用服务器和数据库服务器放在公司的内网中，数据更安全可靠，但只能在内网使用，

如果有固定的公网 IP，也可以将其映射到外网，以便在任何可接入互联网的地方使用。 
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9 成功案例 

XXXX 公司，共十几个城市公司，管理几百个充电站，几千台充电桩，2017 年上线至

今，运转良好，很好的帮助 XXXX 公司掌控全公司的充电站及充电桩运营状态、资产情况、

巡检情况、缺陷处理情况、库存情况、采购情况等，很有效的促进了公司领导对全局的掌握

更具体更量化，促使巡检工作更科学、更到位，避免了弄虚作假，促使缺陷尽快处理，提高

了充电桩的可用率，主要资产精确掌握，各种状态的充电桩一目了然，也避免了丢失、私下

移动，采购、入库、出库等相关工作更规范有序，有据可查。 

 

10 技术支持 

➢ 系统问题快速及时的远程或现场解决，以确保系统正常使用。 

➢ 可提供长期运维服务。 

➢ 可根据个性化需求量身定制。 


